
ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

ΟΡΙΣΜΟΙ 

• Μάθημα: Εκπαιδευτικό μάθημα που οργανώνεται από τον Διοργανωτή και 
απευθύνεται στους Συμμετέχοντες, διαθέσιμο ηλεκτρονικά ("Διαδικτυακό μάθημα"). 

• Επί πληρωμή μάθημα: Μάθημα που οργανώνεται από τον Διοργανωτή, στο οποίο η 
συμμετοχή απαιτεί την καταβολή της Συνδρομής από τον Χρήστη. 

• Δωρεάν μάθημα: Μάθημα που οργανώνεται από τον Διοργανωτή και στο οποίο η 
συμμετοχή είναι δωρεάν· συγκεκριμένα, αυτά είναι τα μαθήματα που 
προσφέρονται στο πλαίσιο των εκδηλώσεων "Code with Giants". 

• Περίοδος(-οι) Πληρωμής: Περίοδοι καταβολής Συνδρομής εντός της Περιόδου 
Συνδρομής, όπως επιλέγονται από τον Χρήστη κατά την Υποβολή Αιτήματος. 

• Περίοδος Συνδρομής: Περίοδος πρόσβασης στο Επί Πληρωμή Μάθημα διάρκειας 
12 (δώδεκα) μηνών· η Περίοδος Συνδρομής ανανεώνεται αυτόματα σύμφωνα με 
τους όρους που καθορίζονται στο σημείο 6 των Γενικών Όρων και Προϋποθέσεων 
(ΓΟΠ). 

• Συνδρομή: Αποζημίωση που οφείλεται στον Διοργανωτή για τη συμμετοχή του 
Συμμετέχοντα στο Μάθημα· το ύψος της Συνδρομής εξαρτάται από τον τύπο του Επί 
Πληρωμή Μαθήματος που επιλέγεται στην Υποβολή Αιτήματος και από τις 
επιλεγμένες Περιόδους Πληρωμής. 

• Έδρα: Τοποθεσία όπου θα πραγματοποιηθεί το Μάθημα με φυσική παρουσία. 
• Διοργανωτής: Οντότητα με την οποία ο Χρήστης συνάπτει τη Σύμβαση. 
• ΓΟΠ: Αυτοί οι Γενικοί Όροι και Προϋποθέσεις της Σύμβασης. 
• Συμμετέχων: Ο Χρήστης ή η οντότητα που εκπροσωπείται από τον Χρήστη και θα 

συμμετέχει στο Μάθημα. 
• Σύμβαση: Συμφωνία που συνάπτεται μεταξύ του Διοργανωτή και του Χρήστη, με 

αντικείμενο τη συμμετοχή του Συμμετέχοντα στο Μάθημα· οι γενικές διατάξεις της 
Σύμβασης καθορίζονται στους ΓΟΠ. 

• Χρήστης: Φυσικό πρόσωπο με πλήρη νομική ικανότητα που συνάπτει τη Σύμβαση. 
• Εγγραφή: Δήλωση βούλησης του Χρήστη για τη σύναψη σύμβασης με αντικείμενο 

τη συμμετοχή του Συμμετέχοντα στο Μάθημα· η εγγραφή μπορεί να ισοδυναμεί με 
τη σύναψη της εν λόγω σύμβασης, υπό την επιφύλαξη του σημείου 3.2. 

1. ΓΕΝΙΚΕΣ ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ 

1.1. Οι παρόντες Γενικοί Όροι και Προϋποθέσεις (ΓΟΠ) καθορίζουν τους κανόνες και τις 
προϋποθέσεις για τη σύναψη Συμβάσεων από τον Διοργανωτή, και συγκεκριμένα τη 
διαδικασία σύναψής τους, τις χρηματοοικονομικές συμφωνίες, τα δικαιώματα και τις 
υποχρεώσεις των Χρηστών, καθώς και τους κανόνες ευθύνης του Διοργανωτή. 

1.2. Καμία από τις διατάξεις των ΓΟΠ δεν πρέπει να ερμηνεύεται με τρόπο που να 
περιορίζει τα δικαιώματα των καταναλωτών σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία. 



 

2. ΧΡΗΣΤΕΣ ΚΑΙ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΕΣ 

2.1. Με την επιφύλαξη των παρακάτω σημείων, οι Χρήστες μπορούν να είναι φυσικά 
πρόσωπα που έχουν συμπληρώσει το 18ο έτος της ηλικίας τους και διαθέτουν πλήρη 
νομική ικανότητα. 

2.2. Εάν ο Χρήστης είναι μεταξύ 13 και 18 ετών, μπορεί να χρησιμοποιεί τις Υπηρεσίες στο 
βαθμό που μπορεί να αποκτά δικαιώματα και να αναλαμβάνει υποχρεώσεις σύμφωνα με 
την ισχύουσα νομοθεσία. Εάν η νομοθεσία απαιτεί τη συναίνεση νόμιμου κηδεμόνα για τη 
χρήση των Υπηρεσιών, ο εν λόγω κηδεμόνας πρέπει να παρέχει τη συναίνεσή του πριν από 
τη σύναψη της Σύμβασης. 

2.3. Ο νόμιμος κηδεμόνας του Συμμετέχοντα ηλικίας 13 έως 18 ετών υποχρεούται, κατόπιν 
αιτήματος του Παρόχου Υπηρεσιών, να παράσχει τη συναίνεσή του για τη σύναψη της 
Σύμβασης με τον Διοργανωτή και για τη χρήση των Υπηρεσιών. 

2.4. Ο Χρήστης υποχρεούται να ενημερώσει τον Διοργανωτή για οποιαδήποτε 
δυσλειτουργία ή ασθένεια του Συμμετέχοντα που μπορεί να επηρεάσει τη συμμετοχή του 
στο Μάθημα ή τη συμπεριφορά του κατά τη διάρκεια ή πριν από την έναρξη του 
Μαθήματος. 

2.5. Στο πλαίσιο των Μαθημάτων, οι Συμμετέχοντες μπορούν να είναι ηλικίας από 6 έως 19 
ετών. 

2.6. Ο Χρήστης, αποδεχόμενος τους ΓΟΠ, δηλώνει ότι: 

• 2.6.1. Έχει την εξουσιοδότηση να συνάψει τη Σύμβαση. 
• 2.6.2. Η σύναψη της Σύμβασης δεν θα παραβιάσει τα δικαιώματα τρίτων. 
• 2.6.3. Ο Συμμετέχων πληροί τις προϋποθέσεις που καθορίζονται στους ΓΟΠ. 
• 2.6.4. Ο Συμμετέχων διαθέτει βασικές γνώσεις πληροφορικής που του επιτρέπουν 

να συμμετάσχει στο Μάθημα. 
• 2.6.5. Ο Συμμετέχων είναι εντός του κατάλληλου ηλικιακού εύρους για το εν λόγω 

Μάθημα. 

3. ΕΓΓΡΑΦΗ ΚΑΙ ΣΥΝΑΨΗ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

3.1. Για να εγγραφεί σε ένα Μάθημα, ο Χρήστης πρέπει να πραγματοποιήσει την Εγγραφή 
μέσω των λειτουργιών της ιστοσελίδας www.codinggiants.gr. 

3.2. Μετά την ολοκλήρωση της Εγγραφής από τον Χρήστη: 



• 3.2.1. Για τα Επί Πληρωμή Μαθήματα, ο Διοργανωτής θα ενημερώσει τον Χρήστη 
μέσω ηλεκτρονικού μηνύματος ή μέσω των λειτουργιών της ιστοσελίδας που 
αναφέρονται στο σημείο 3.1 σχετικά με τη δυνατότητα ή αδυναμία σύναψης της 
Σύμβασης. 

• 3.2.2. Για τα Δωρεάν Μαθήματα, ο Διοργανωτής θα ενημερώσει τον Χρήστη μέσω 
ηλεκτρονικού μηνύματος σχετικά με τη σύναψη της Σύμβασης· σε αυτήν την 
περίπτωση, η Εγγραφή καθίσταται δυνατή μετά την αποδοχή των ΓΟΠ από τον 
Χρήστη και ισοδυναμεί με τη σύναψη της Σύμβασης. 

3.3. Η αδυναμία σύναψης της Σύμβασης που αναφέρεται στο σημείο 3.2 μπορεί να 
οφείλεται, μεταξύ άλλων, σε ανεπαρκή αριθμό Συμμετεχόντων που έχουν εγγραφεί στο 
συγκεκριμένο μάθημα. 

3.4. Η Σύμβαση συνάπτεται τη στιγμή που ο Χρήστης αποδέχεται τους ΓΟΠ και ο 
Διοργανωτής του αποστέλλει την επιβεβαίωση της σύναψης της Σύμβασης. 

3.5. Με τη σύναψη της Σύμβασης, ο Χρήστης συναινεί στην καταγραφή και διάδοση της 
εικόνας του Συμμετέχοντα στο πλαίσιο των συνεδριών του Μαθήματος. Ο Διοργανωτής 
δηλώνει ότι οι καταγραφές που περιέχουν την εικόνα του Χρήστη θα κοινοποιούνται μόνο 
στους υπόλοιπους συμμετέχοντες του Μαθήματος, αποκλειστικά για εκπαιδευτικούς 
σκοπούς. 

3.6. Με τη σύναψη της Σύμβασης, ο Χρήστης συναινεί στην καταγραφή και διάδοση της 
εικόνας του Συμμετέχοντα για διαφημιστικούς σκοπούς, με δημοσίευση φωτογραφιών και 
αποσπασμάτων από τις καταγραφές του Μαθήματος στο Διαδίκτυο, 
συμπεριλαμβανομένων των καναλιών κοινωνικών δικτύων. 

3.7. Η συναίνεση που αναφέρεται στο σημείο 3.6 μπορεί να ανακληθεί από τον Χρήστη 
μέσω αποστολής ηλεκτρονικού μηνύματος στον Διοργανωτή. 

4. ΜΑΘΗΜΑΤΑ 

4.1. Η αναλυτική περιγραφή των Μαθημάτων βρίσκεται στην ιστοσελίδα 
www.codinggiants.gr. Ο Χρήστης δηλώνει ότι έχει διαβάσει αυτήν την περιγραφή πριν από 
την εγγραφή του και ότι δεν έχει καμία αμφιβολία σχετικά με αυτήν. 

4.2. Τα μαθήματα με φυσική παρουσία πραγματοποιούνται στην Έδρα που καθορίζεται 
μέσω της πύλης www.codinggiants.gr ή σε ηλεκτρονικό μήνυμα που αποστέλλεται στον 
Χρήστη από τον Διοργανωτή. Τα διαδικτυακά μαθήματα πραγματοποιούνται μέσω 
Διαδικτύου και της πλατφόρμας Google Meets ή άλλου εργαλείου που καθορίζεται από τον 
Διοργανωτή (π.χ. Zoom). 

4.3. Για τα διαδικτυακά μαθήματα, ο Συμμετέχων πρέπει να πληροί τις ακόλουθες 
ελάχιστες τεχνικές προϋποθέσεις: 



• (α) Συσκευή με πρόσβαση στο Διαδίκτυο που επιτρέπει τη σωστή προβολή της 
διεπαφής της Υπηρεσίας, 

• (β) Περιηγητή Ιστού Chrome, Firefox, Safari ή Opera ενημερωμένο στην τελευταία 
του έκδοση, 

• (γ) Λειτουργικά ηχεία ή ακουστικά και μικρόφωνο. 
• (δ) Λειτουργική κάμερα ή webcam. 

4.4. Ο Διοργανωτής διατηρεί το δικαίωμα να αλλάξει τον καθηγητή/διδάσκοντα του 
Μαθήματος κατά τη διάρκεια της διεξαγωγής του χωρίς να απαιτείται να δώσει εξηγήσεις 
στους Χρήστες ή στους Συμμετέχοντες. 

4.5. Εάν είναι απαραίτητη η αλλαγή της ημερομηνίας των συνεδριών του Μαθήματος, ο 
Διοργανωτής θα ενημερώσει αμέσως τους Χρήστες και τους Συμμετέχοντες και θα τους 
προτείνει μια εναλλακτική ημερομηνία. 

4.6. Εάν δεν είναι δυνατή η παρακολούθηση των συνεδριών του Μαθήματος στη νέα 
ημερομηνία, ο Διοργανωτής θα επιστρέψει στον Χρήστη το αναλογικό ποσό της 
Συνδρομής, εφόσον έχει προηγηθεί ειδοποίηση εκ μέρους του Χρήστη για την αδυναμία 
του να παρακολουθήσει. 

5. ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ, ΛΗΞΗ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ, ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ ΤΗΣ 
ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

5.1. Η Σύμβαση συνάπτεται όταν ο Χρήστης αποδέχεται τους ΓΟΠ μέσω των λειτουργιών 
που παρέχονται από τον Διοργανωτή. 

5.2. Η Σύμβαση συνάπτεται για συγκεκριμένη χρονική περίοδο, δηλαδή για την Περίοδο 
Συνδρομής, με την επιφύλαξη του σημείου 6 των ΓΟΠ (Αυτόματη Ανανέωση της Σύμβασης). 

5.3. Ο Διοργανωτής επιβεβαιώνει άμεσα τη σύναψη της Σύμβασης μεταξύ του Χρήστη και 
του Διοργανωτή, αποστέλλοντας στον Χρήστη ένα ηλεκτρονικό μήνυμα με μια σύνοψη της 
παραγγελίας, η οποία περιλαμβάνει συγκεκριμένα: 

• 5.3.1. Τον τύπο του Μαθήματος. 
• 5.3.2. Το ωράριο των συνεδριών του αντίστοιχου τύπου Μαθήματος. 
• 5.3.3. Τις Περιόδους Πληρωμής. 

5.4. Σε περίπτωση ανανέωσης της Σύμβασης για νέα Περίοδο Συνδρομής (σύμφωνα με το 
σημείο 6 των ΓΟΠ), πριν από την ανανέωση της Σύμβασης, ο Χρήστης θα λάβει τις 
πληροφορίες που αναφέρονται στο σημείο 5.3, μαζί με μια υπενθύμιση για την επερχόμενη 
ανανέωση της Σύμβασης. Πριν από την τελευταία ημέρα της ισχύουσας Σύμβασης, ο 
Χρήστης έχει τη δυνατότητα να δηλώσει την πρόθεσή του να μην ανανεώσει τη Σύμβαση 
σύμφωνα με τη διαδικασία που καθορίζεται στο σημείο 5.6 των ΓΟΠ. Σε αυτήν την 



περίπτωση, η Σύμβαση δεν θα ανανεωθεί για την επόμενη Περίοδο Συνδρομής και θα λήξει 
στο τέλος της τελευταίας ημέρας της τρέχουσας Περιόδου Συνδρομής. 

5.5. Ο Διοργανωτής παρέχει στους Χρήστες τη δυνατότητα να λήξουν τη Σύμβαση: 

• 5.5.1. Από τη στιγμή της σύναψης της Σύμβασης έως την ολοκλήρωση της πρώτης 
συνεδρίας του Μαθήματος, σύμφωνα με το δικαίωμα καταγγελίας που προβλέπεται 
στο σημείο 5.11 των ΓΟΠ. 

• 5.5.2. Ανά πάσα στιγμή, μέσω της καταγγελίας της Σύμβασης, σύμφωνα με τη 
διαδικασία που καθορίζεται στο σημείο 5.6 παρακάτω, υπό τους όρους που 
προβλέπονται στο σημείο 5.13. 

• 5.5.3. Σε άλλες περιπτώσεις που προβλέπονται στους ΓΟΠ. 

5.6. Σε κάθε περίπτωση, όταν ο Χρήστης καταγγείλει τη Σύμβαση, πρέπει να υποβάλει 
σχετική δήλωση γραπτώς ή σε έγγραφη μορφή και να συμπληρώσει τη φόρμα καταγγελίας, 
χρησιμοποιώντας τη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που παρείχε κατά τη σύναψη 
της Σύμβασης. 

5.7. Η μη παρακολούθηση του Μαθήματος δεν ισοδυναμεί με καταγγελία της Σύμβασης. Σε 
αυτήν την περίπτωση, ο Χρήστης υποχρεούται να καταβάλει το πλήρες ποσό για όλη την 
Περίοδο Συνδρομής, σύμφωνα με τις Περιόδους Πληρωμής, εκτός εάν έχει καταγγείλει τη 
Σύμβαση σύμφωνα με τους ΓΟΠ. 

5.8. Ο Διοργανωτής έχει το δικαίωμα να καταγγείλει τη Σύμβαση σε περίπτωση που ο 
Συμμετέχων, κατά τη διάρκεια των συνεδριών του Μαθήματος, υιοθετήσει συμπεριφορές 
που εμποδίζουν ή δυσχεραίνουν την ορθή διεξαγωγή του, καθώς και συμπεριφορές που 
εμποδίζουν ή δυσχεραίνουν τη συμμετοχή άλλων Συμμετεχόντων. 

5.9. Ο Διοργανωτής έχει το δικαίωμα να καταγγείλει τη Σύμβαση σχετικά με τη διεξαγωγή 
του Μαθήματος εάν πληρούται μία από τις ακόλουθες προϋποθέσεις: 

• 5.9.1. Ανεπαρκής αριθμός Συμμετεχόντων εγγεγραμμένων στο Μάθημα, όταν ο 
ελάχιστος αριθμός Συμμετεχόντων για την έναρξη του Μαθήματος είναι [3] άτομα. 

• 5.9.2. Η συμμετοχή στο Μάθημα είναι ανεπαρκής σε αριθμό, θεωρώντας ότι ο 
ελάχιστος αριθμός Συμμετεχόντων στο Μάθημα είναι [3] άτομα. 

5.10. Ο Διοργανωτής έχει το δικαίωμα να καταγγείλει τη Σύμβαση σύμφωνα με το σημείο 
5.9, εντός 30 ημερών από την επέλευση της κατάστασης που οδηγεί στην καταγγελία της 
Σύμβασης. Η περίοδος αυτή ξεκινά εκ νέου εάν οι προϋποθέσεις που αναφέρονται στα 
σημεία 5.9.1 ή 5.9.2 εμφανιστούν στην αρχή ή κατά τη διάρκεια της επόμενης Περιόδου 
Συνδρομής. 

5.11. Εκτός από τις περιπτώσεις που αναφέρονται στο σημείο 10 των ΓΟΠ, ο Χρήστης έχει 
δικαίωμα να καταγγείλει τη Σύμβαση μόνο στις περιπτώσεις που προβλέπει ο νόμος, καθώς 



και εντός τριών (3) ημερών από την ολοκλήρωση της πρώτης συνεδρίας του Μαθήματος, 
εφόσον αυτό διαρκεί περισσότερες από δεκατέσσερις (14) ημέρες. Για τα Μαθήματα 
μικρότερης διάρκειας από αυτήν που αναφέρεται στην προηγούμενη πρόταση, η 
προθεσμία καταγγελίας είναι μία (1) ημέρα από την ολοκλήρωση της πρώτης συνεδρίας του 
Μαθήματος. Εάν ασκηθεί το προαναφερόμενο δικαίωμα, ο Χρήστης θα λάβει επιστροφή 
όλης της Συνδρομής που έχει καταβάλει. 

5.12. Σε περίπτωση ανωτέρας βίας, ιδίως σε περίπτωση απειλών ή υγειονομικών 
περιορισμών λόγω επιδημίας, ο Διοργανωτής διατηρεί το δικαίωμα να αναστείλει το 
Μάθημα με φυσική παρουσία για καθορισμένη ή αόριστη περίοδο και να το διεξάγει 
διαδικτυακά. Σε αυτήν την περίπτωση, το Μάθημα θα πραγματοποιηθεί χρησιμοποιώντας 
διαδικτυακά εργαλεία μάθησης εξ αποστάσεως, και ο Χρήστης υποχρεούται να παρέχει 
στον Συμμετέχοντα πρόσβαση σε υπολογιστή με μικρόφωνο και σύνδεση στο Διαδίκτυο. 

5.13. Στην περίπτωση που αναφέρεται στο σημείο 5.5.2, ο Χρήστης μπορεί να καταγγείλει 
τη Σύμβαση με προειδοποίηση 30 ημερών πριν από την επόμενη Περίοδο Πληρωμής εντός 
της Περιόδου Συνδρομής. 

5.14. Ο Χρήστης έχει το δικαίωμα να υποβάλει δήλωση πρόθεσης αναστολής της Σύμβασης 
κατά την περίοδο διακοπών (δηλαδή, τους μήνες Ιούλιο και Αύγουστο). Η δήλωση αυτή 
πρέπει να υποβάλλεται μέσω του πληροφοριακού συστήματος που παρέχει ο 
Διοργανωτής. Σε περίπτωση που υποβληθεί η εν λόγω δήλωση: 

• 5.14.1. Η συμμετοχή του Συμμετέχοντα στα Μαθήματα κατά τους μήνες Ιούλιο και 
Αύγουστο αναστέλλεται. 

• 5.14.2. Δεν θα χρεώνεται Συνδρομή για τους μήνες Ιούλιο και Αύγουστο, και ο 
Χρήστης δεν υποχρεούται να την καταβάλει. 

• 5.14.3. Η Περίοδος Συνδρομής παρατείνεται για δύο (2) επιπλέον μήνες. 
• 5.14.4. Οι Περίοδοι Πληρωμής δεν μεταβάλλονται ως προς τη διάρκεια τους, και ο 

Χρήστης υποχρεούται να καταβάλει τα Τέλη για τους μήνες που αναφέρονται στο 
σημείο 5.14.3, πραγματοποιώντας την πληρωμή του τελευταίου Τέλους της 
τρέχουσας Περιόδου Συνδρομής (εντός της τελευταίας Περιόδου Πληρωμής). 

5.15. Η δήλωση που αναφέρεται στο σημείο 5.14 πρέπει να υποβληθεί το αργότερο έως τις 
30 Ιουνίου, πριν από την αντίστοιχη περίοδο διακοπών. 

 

6. ΑΥΤΟΜΑΤΗ ΑΝΑΝΕΩΣΗ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

6.1. Η Σύμβαση συνάπτεται για καθορισμένη χρονική περίοδο, δηλαδή για την Περίοδο 
Συνδρομής. 



6.2. Μετά τη λήξη κάθε Περιόδου Συνδρομής, η Σύμβαση ανανεώνεται αυτόματα για νέα 
Περίοδο Συνδρομής ίση με την προηγούμενη, εκτός εάν ο Χρήστης υποβάλει δήλωση 
πρόθεσης μη ανανέωσης πριν από τη λήξη της τρέχουσας Περιόδου Συνδρομής, σύμφωνα 
με τη διαδικασία που περιγράφεται στο σημείο 5.6 των ΓΟΠ. 

6.3. Εάν κατά τη διάρκεια της Περιόδου Συνδρομής ολοκληρωθεί το Μάθημα στο οποίο 
ήταν εγγεγραμμένος ο Συμμετέχων, η επέκταση της Περιόδου Συνδρομής συνεπάγεται την 
αυτόματη εγγραφή του Συμμετέχοντα στο επόμενο Μάθημα, ανάλογα με το εκπαιδευτικό 
του επίπεδο και τα διαθέσιμα Μαθήματα του Διοργανωτή. Επιπλέον: 

• 6.3.1. Ο Διοργανωτής θα ενημερώσει τον Χρήστη σχετικά με τη Σύμβαση που 
πρόκειται να λήξει μέσω ηλεκτρονικού μηνύματος, παρέχοντας πληροφορίες για το 
επόμενο διαθέσιμο Μάθημα στο οποίο θα εγγραφεί αυτόματα. Εάν ο Χρήστης 
επιθυμεί να αλλάξει τον τύπο του επόμενου Μαθήματος που του έχει ανατεθεί, 
μπορεί να επικοινωνήσει με τον Διοργανωτή μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ή 
μέσω της Υπηρεσίας Εξυπηρέτησης Πελατών. Ωστόσο, ο Διοργανωτής μπορεί να 
αρνηθεί την αλλαγή Μαθήματος εάν δεν είναι δυνατή η εγγραφή του Χρήστη στον 
νέο τύπο Μαθήματος λόγω λόγων πέραν του ελέγχου του Διοργανωτή (π.χ., έλλειψη 
διαθεσιμότητας θέσεων, ανεπαρκής αριθμός συμμετεχόντων κ.λπ.). 

6.4. Σε κάθε περίπτωση κατά την οποία ο Χρήστης επιθυμεί να τερματίσει τη Σύμβαση ή να 
αποσυρθεί από αυτήν, πρέπει να το πράξει σύμφωνα με τη διαδικασία που αναφέρεται στο 
σημείο 5.6 των ΓΟΠ. 

6.5. Η μη ανανέωση της Σύμβασης για την επόμενη Περίοδο Συνδρομής οδηγεί στη λήξη 
της Σύμβασης στο τέλος της τρέχουσας Περιόδου Συνδρομής. Σε αυτήν την περίπτωση, το 
δικαίωμα του Συμμετέχοντα να συμμετέχει στο Επί Πληρωμή Μάθημα παύει να ισχύει. 

7. ΤΕΛΗ 

7.1. Ο Χρήστης υποχρεούται να καταβάλει τη Συνδρομή στο ποσό που αναφέρεται στην 
επιβεβαίωση Εγγραφής, εντός των προθεσμιών που καθορίζονται στις Περιόδους 
Πληρωμής που έχει επιλέξει ο Χρήστης. 

7.2. Οι Συνδρομές μπορούν να εξοφληθούν στις ακόλουθες Περιόδους Πληρωμής: 

• (i) μηνιαία, 
• (ii) τριμηνιαία, 
• (iii) εξαμηνιαία, 
• (iv) ετήσια. 

Τα ποσά των Συνδρομών (συμπεριλαμβανομένων των επιμέρους Περιόδων Πληρωμής) 
εμφανίζονται στην ιστοσελίδα που χρησιμοποιείται για την Εγγραφή και στη συνέχεια 
επιβεβαιώνονται από τον Διοργανωτή στο μήνυμα επιβεβαίωσης. 



7.3. Ο Χρήστης υποχρεούται να καταβάλει τις Συνδρομές σύμφωνα με τις Περιόδους 
Πληρωμής που έχει επιλέξει. Με τη σύναψη της Σύμβασης, εάν έχει δώσει τη συγκατάθεσή 
του κατά την Εγγραφή, ο Χρήστης εξουσιοδοτεί τον Διοργανωτή ή τρίτο εξουσιοδοτημένο 
πρόσωπο να χρεώνει περιοδικά τις Συνδρομές σύμφωνα με τις Περιόδους Πληρωμής, έως 
ότου ο Χρήστης παραιτηθεί από την Περίοδο Συνδρομής σύμφωνα με τους ΓΟΠ. 

7.4. Η εξουσιοδότηση αυτή περιλαμβάνει το δικαίωμα χρέωσης ποσών ίσων με τη 
Συνδρομή από τον τραπεζικό λογαριασμό ή την κάρτα πληρωμής του Χρήστη, τα στοιχεία 
των οποίων έχει παράσχει ο Χρήστης στον Διοργανωτή ή σε εξουσιοδοτημένο τρίτο (π.χ., 
τον διαχειριστή της ιστοσελίδας μέσω της οποίας πραγματοποιήθηκε η Εγγραφή) 
(επαναλαμβανόμενες χρεώσεις). 

7.5. Ο Χρήστης έχει το δικαίωμα να ανακαλέσει την εξουσιοδότηση που αναφέρεται στο 
σημείο 7.4 ανά πάσα στιγμή, επικοινωνώντας με τον Διοργανωτή ή χρησιμοποιώντας 
λειτουργίες που παρέχονται από τρίτους (π.χ., την τράπεζα που διαχειρίζεται τον 
τραπεζικό λογαριασμό μέσω του οποίου καταβάλλονται οι Συνδρομές). Ο Διοργανωτής δεν 
ευθύνεται για σφάλματα που προκύπτουν από τρίτους σχετικά με την ανάκληση της 
εξουσιοδότησης από τον Χρήστη. 

7.6. Ο Διοργανωτής έχει το δικαίωμα να διακόψει τη χρέωση των Συνδρομών σύμφωνα με 
το σημείο 7.4 ανά πάσα στιγμή, κάτι που ισοδυναμεί με την ανάκληση της εξουσιοδότησης. 
Η αναστολή της χρέωσης των Συνδρομών μπορεί να συμβεί ειδικά σε περίπτωση 
ανεπαρκούς υπολοίπου στον τραπεζικό λογαριασμό ή την κάρτα πληρωμής του Χρήστη 
στην οποία εφαρμοζόταν η εξουσιοδότηση. 

7.7. Η ανάκληση της εξουσιοδότησης ή η διακοπή της χρέωσης των Συνδρομών σύμφωνα 
με το σημείο 7.6 δεν εξαλείφει την υποχρέωση του Χρήστη να καταβάλλει τις Συνδρομές 
σύμφωνα με τη Σύμβαση για τις επόμενες Περιόδους Πληρωμής. Ο Χρήστης δεσμεύεται να 
καταβάλει τις Συνδρομές σύμφωνα με τις πληροφορίες που παρέχει ο Διοργανωτής ή που 
δημοσιεύονται στην ιστοσελίδα μέσω της οποίας πραγματοποιήθηκε η Εγγραφή. 

7.8. Σε περίπτωση επέκτασης της Περιόδου Συνδρομής για νέα περίοδο, η εξουσιοδότηση 
που αναφέρεται στο σημείο 7.4 παρατείνεται για τη διάρκεια της επόμενης Περιόδου 
Συνδρομής έως τη λήξη της Σύμβασης ή την απόσυρσή της σύμφωνα με τους ΓΟΠ. 

7.9. Οι Συνδρομές εκφράζονται σε ακαθάριστα ποσά και περιλαμβάνουν όλους τους 
φόρους, συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ. Τα ποσά των Τελών ποικίλλουν ανάλογα με τον 
τύπο του Μαθήματος και την επιλεγμένη Περίοδο Πληρωμής. 

7.10. Οι πληρωμές μπορούν να πραγματοποιηθούν: 

• 7.10.1. Μέσω των λειτουργιών των πλατφορμών www.codinggiants.gr. 
• 7.10.2. Μέσω υπηρεσιών που παρέχονται από εξωτερικό πάροχο πληρωμών, όπως 

το Viva.com, Inc. 



• 7.10.3. Μέσω των επαναλαμβανόμενων πληρωμών που περιγράφονται στο σημείο 
7.4. 

7.11. Ο Διοργανωτής δεν ευθύνεται για οποιαδήποτε ζημία του Χρήστη που προκύπτει από 
τη χρήση λειτουργιών ή υπηρεσιών του παρόχου πληρωμών και άλλων τρίτων. 

7.12. Ο Χρήστης υποχρεούται να καταβάλλει τις Συνδρομές ανεξάρτητα από τη συμμετοχή 
του Συμμετέχοντα στο Μάθημα, έως ότου λήξει η Σύμβαση, εκτός εάν αυτή αποσυρθεί ή 
τερματιστεί σύμφωνα με τους ΓΟΠ. Σε αυτήν την περίπτωση, ισχύουν οι κανόνες 
επιστροφής χρημάτων που περιγράφονται στους ΓΟΠ. 

7.13. Εκτός από τις περιπτώσεις που ρητά προβλέπονται στους ΓΟΠ ή από υποχρεωτικές 
νομικές διατάξεις, οι Συνδρομές δεν επιστρέφονται. 

7.14. Ο Χρήστης υποχρεούται να καταβάλει το σύνολο των Συνδρομών  για την Περίοδο 
Συνδρομής σύμφωνα με τις επιλεγμένες Περιόδους Πληρωμής, εκτός εάν η Σύμβαση 
τερματιστεί ή αποσυρθεί σύμφωνα με τους ΓΟΠ. 

7.15. Στην περίπτωση των Δωρεάν Μαθημάτων, η Σύμβαση συνάπτεται και η συμμετοχή 
στο Μάθημα δεν απαιτεί πληρωμή. Όλες οι διατάξεις των ΓΟΠ ισχύουν και για τα Δωρεάν 
Μαθήματα. 

8. ΕΥΘΥΝΗ 

8.1. Σύμφωνα με τις διατάξεις του σημείου 11 των ΓΟΠ, ο Διοργανωτής ευθύνεται απέναντι 
στους Χρήστες και τους Συμμετέχοντες σύμφωνα με τις γενικές αρχές που απορρέουν από 
τις νομικές ρυθμίσεις. 

8.2. Για υλικές ζημιές που προκαλούνται στον Διοργανωτή, σε άλλους Συμμετέχοντες ή σε 
τρίτους από τους Συμμετέχοντες σε σχέση με την εκτέλεση της Σύμβασης, 
συμπεριλαμβανομένης της συμμετοχής στο Μάθημα, ο Χρήστης αναλαμβάνει πλήρως την 
ευθύνη. 

8.3. Ο Διοργανωτής δεν ευθύνεται για το πώς οι Συμμετέχοντες χρησιμοποιούν τις γνώσεις 
ή τις δεξιότητες που αποκτούν κατά τη διάρκεια του Μαθήματος. Συγκεκριμένα, ο 
Διοργανωτής δεν φέρει ευθύνη για παράνομες ενέργειες των Συμμετεχόντων, 
συμπεριλαμβανομένων ενεργειών hacking και ενεργειών που σχετίζονται με την ασφάλεια 
του δικτύου. 

 

 

 



9. ΠΑΡΑΠΟΝΑ 

9.1. Ο Χρήστης έχει το δικαίωμα να υποβάλει παράπονο σχετικά με το Μάθημα. Το 
παράπονο πρέπει να περιλαμβάνει τουλάχιστον τις απαραίτητες πληροφορίες για την 
ταυτοποίηση του Χρήστη ως παραπονούμενου, καθώς και επιφυλάξεις και σχόλια που 
δικαιολογούνται σχετικά με το Μάθημα. Το παράπονο πρέπει να αποσταλεί από τον Χρήστη 
μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στη διεύθυνση info@codinggiants.gr ή στη 
ταχυδρομική διεύθυνση του Διοργανωτή. Εάν το παράπονο χρειάζεται συμπλήρωση, ο 
Διοργανωτής θα επικοινωνήσει με τον Χρήστη με αίτημα για παροχή επιπλέον 
πληροφοριών. 

9.2. Ο Διοργανωτής θα απαντήσει στο παράπονο εντός 14 ημερών από την ημερομηνία 
παραλαβής του. Ο Χρήστης θα λάβει την απάντηση στη διεύθυνση από την οποία στάλθηκε 
το παράπονο ή στη διεύθυνση που παρέχεται κατά την υποβολή του παραπόνου. 

 

10. ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΕΣ. ΥΠΑΝΑΧΩΡΗΣΗ ΑΠΟ ΤΗ ΣΥΜΒΑΣΗ 

10.1. Ένας Χρήστης που είναι φυσικό πρόσωπο και συνάπτει Σύμβαση με τον Διοργανωτή, 
υπό την προϋπόθεση ότι η Σύμβαση δεν σχετίζεται με την εμπορική ή επαγγελματική του 
δραστηριότητα, έχει το δικαίωμα να υπαναχωρήσει από τη Σύμβαση χωρίς να δώσει καμία 
αιτιολογία, υποβάλλοντας δήλωση υπαναχώρησης στον Διοργανωτή (μέσω ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου, υπό την προϋπόθεση ότι η διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που 
χρησιμοποιείται είναι αυτή που χρησιμοποιήθηκε κατά την εγγραφή του λογαριασμού) στη 
διεύθυνση info@codinggiants.gr. Η περίοδος υπαναχώρησης είναι 14 ημέρες από την 
ημερομηνία σύναψης της Σύμβασης. Για την τήρηση της προθεσμίας, αρκεί η αποστολή της 
δήλωσης υπαναχώρησης πριν από τη λήξη της. 

10.2. Το δικαίωμα υπαναχώρησης δεν ισχύει στην περίπτωση που ορίζεται στο Άρθρο 
3(ιβ), παρ. (ιγ) του Ν. 2251/1994 περί δικαιωμάτων των καταναλωτών, δηλαδή στην 
περίπτωση σύμβασης για την παροχή ψηφιακού περιεχομένου που δεν είναι 
αποθηκευμένο σε υλικό φορέα, εφόσον η εκτέλεση της σύμβασης ξεκίνησε με τη ρητή 
συναίνεση του Καταναλωτή πριν από τη λήξη της περιόδου υπαναχώρησης και αφού ο 
Καταναλωτής είχε ενημερωθεί από τον Πάροχο Υπηρεσιών ότι, με την έναρξη της 
εκτέλεσης, χάνει το δικαίωμα υπαναχώρησης. Ως εκ τούτου, εάν ο Χρήστης ξεκινήσει το 
Μάθημα, δεν έχει δικαίωμα υπαναχώρησης, σύμφωνα με το σημείο 5.11 των ΓΟΠ. 

10.3. Το δικαίωμα υπαναχώρησης δεν ισχύει επίσης στην περίπτωση που ορίζεται στο 
Άρθρο 3(ιβ), παρ. (α) του Ν. 2251/1994 περί δικαιωμάτων των καταναλωτών, δηλαδή σε 
συμβάσεις παροχής υπηρεσιών όπου ο πάροχος έχει ολοκληρώσει πλήρως την παροχή της 
υπηρεσίας με τη ρητή συναίνεση του Καταναλωτή, ο οποίος είχε ενημερωθεί πριν από την 
έναρξη της υπηρεσίας ότι, μόλις η υπηρεσία παρασχεθεί πλήρως από τον πάροχο, χάνει το 
δικαίωμα υπαναχώρησης. Συνεπώς, εάν ο Χρήστης ολοκληρώσει μία και μοναδική 



υπηρεσία στο πλαίσιο της Σύμβασης με τον Διοργανωτή, δεν έχει δικαίωμα 
υπαναχώρησης. 

11. ΕΙΔΙΚΕΣ ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ 

11.1. Με την επιφύλαξη άλλων διατάξεων των Όρων και Προϋποθέσεων, εάν ο Χρήστης 
δεν χρησιμοποιεί τα Μαθήματα ως καταναλωτής, θα εφαρμόζονται οι ακόλουθες ειδικές 
διατάξεις: 

• (1) Ο Διοργανωτής δεν ευθύνεται για ζημίες που προκλήθηκαν στον Χρήστη από 
ελαφρά αμέλεια, και η ευθύνη του Διοργανωτή περιορίζεται μόνο στις πραγματικές 
απώλειες που προκλήθηκαν. 

• (2) Τυχόν διαφορές που προκύπτουν μεταξύ του Διοργανωτή και του Χρήστη 
υπόκεινται αποκλειστικά στη δικαιοδοσία των δικαστηρίων της έδρας του 
Διοργανωτή. 

• (3) Εάν κάποια διάταξη των Όρων και Προϋποθέσεων είναι αντιφατική ή ασαφής, ο 
Διοργανωτής έχει το δικαίωμα δεσμευτικής ερμηνείας των Όρων και 
Προϋποθέσεων. 

 

12. ΕΠΙΛΥΣΗ ΔΙΑΦΟΡΩΝ 

12.1. Εάν ο Χρήστης είναι καταναλωτής, έχει τη δυνατότητα να χρησιμοποιήσει 
εναλλακτικές μεθόδους επίλυσης διαφορών (ADR), ιδιαίτερα μέσω διαμεσολάβησης, 
συνδιαλλαγής ή διαιτησίας (διαιτητικό δικαστήριο). Μια λίστα με τα ιδρύματα στα οποία 
μπορεί να προσφύγει ένας καταναλωτής για ADR είναι διαθέσιμη στη διεύθυνση: 
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/national-out-of-court-bodies/index_en.html 

12.2. Ο καταναλωτής μπορεί επίσης να χρησιμοποιήσει εξωδικαστικές διαδικασίες 
καταγγελιών και αποκατάστασης, υποβάλλοντας το παράπονό του μέσω της διαδικτυακής 
πλατφόρμας ODR της ΕΕ, διαθέσιμη στη διεύθυνση: 
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ 

12.3. Εάν ο καταναλωτής δεν επιθυμεί να χρησιμοποιήσει ADR ή ODR, κάθε διαφορά που 
προκύπτει από τους Όρους και Προϋποθέσεις θα επιλύεται από το αρμόδιο δικαστήριο 
σύμφωνα με τη γενική δικαιοδοσία. 

13. ΤΕΛΙΚΕΣ ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ 

13.1. Η Σύμβαση δεσμεύει τους νομικούς διαδόχους των Μερών. 

13.2. Ο Διοργανωτής μπορεί να εκχωρήσει τη Σύμβαση στο σύνολό της. 

http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/national-out-of-court-bodies/index_en.html
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/national-out-of-court-bodies/index_en.html
http://ec.europa.eu/consumers/odr/


13.3. Σε περίπτωση εκχώρησης της Σύμβασης, οι διατάξεις των Γενικών Όρων και 
Προϋποθέσεων (ΓΟΠ) θα δεσμεύουν τον νομικό διάδοχο του Διοργανωτή. 

13.4. Ο Διοργανωτής μπορεί να τροποποιήσει τις διατάξεις των ΓΟΠ για νομικούς λόγους 
(για παράδειγμα, αλλαγές στη νομοθεσία που εφαρμόζεται στη δραστηριότητα του 
Διοργανωτή) ή τεχνικούς λόγους (για παράδειγμα, αλλαγές στην οργάνωση των 
Μαθημάτων). Οι τροποποιήσεις των ΓΟΠ μπορούν να πραγματοποιούνται ηλεκτρονικά. 

13.5. Οι Χρήστες θα ενημερώνονται για τις αλλαγές στους ΓΟΠ, μαζί με το τροποποιημένο 
κείμενο των ΓΟΠ, μέσω ηλεκτρονικού μηνύματος που θα αποστέλλεται στη διεύθυνση 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου του Χρήστη, τουλάχιστον 15 (δεκαπέντε) ημέρες πριν από 
την έναρξη ισχύος των τροποποιημένων ΓΟΠ. Κατά τη διάρκεια αυτής της περιόδου, ο 
Χρήστης πρέπει να αποδεχθεί τους νέους όρους των ΓΟΠ. Σε αντίθετη περίπτωση, 
θεωρείται ότι δεν έχει αποδεχθεί τις αλλαγές στους ΓΟΠ. 

13.6. Οποιαδήποτε τροποποίηση αυτών των ΓΟΠ απαιτεί έγγραφη μορφή, διαφορετικά 
είναι άκυρη. Εάν οποιαδήποτε διάταξη αυτών των ΓΟΠ θεωρηθεί άκυρη εν όλω ή εν μέρει, 
οι υπόλοιπες διατάξεις θα παραμείνουν σε ισχύ, και τα Μέρη δεσμεύονται, κατόπιν 
αιτήματος οποιουδήποτε από αυτά, να αντικαταστήσουν τις άκυρες διατάξεις με διατάξεις 
των οποίων η νομική εγκυρότητα και οικονομική επίδραση θα είναι όσο το δυνατόν πιο 
κοντά στις αντικατεστημένες διατάξεις. 

13.7. Το εφαρμοστέο δίκαιο για τις υποχρεώσεις που απορρέουν από τη Σύμβαση και τους 
ΓΟΠ είναι το ελληνικό δίκαιο. Κάθε διαφορά που προκύπτει από τη Σύμβαση θα υπόκειται 
στη δικαιοδοσία του ελληνικού δικαίου. 

13.8. Τα Μέρη θα καταβάλουν κάθε δυνατή προσπάθεια για να επιλύσουν φιλικά 
οποιαδήποτε διαφορά προκύψει από ή σε σχέση με τη Σύμβαση. Εάν η διαφορά δεν μπορεί 
να επιλυθεί φιλικά εντός ενός μηνός, η διαφορά αυτή θα παραπεμφθεί στην τελική 
απόφαση ενός Τακτικού Δικαστηρίου γενικής δικαιοδοσίας. 

 

Υπογραφή του αγοραστή (Χρήστης): 

 


