
ΟΡΟΙ ΧΡΗΣΗΣ ΚΑΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

 

Στο συνημμένο έγγραφο θα βρείτε όλες τις σχετικές πληροφορίες σχετικά με τις υπηρεσίες που 
μπορούμε να σας παρέχουμε ως Χρήστης ("Εσύ", "Δικό σου") μέσω της Υπηρεσίας Coding Giants 
στην ιστοσελίδα codinggiants.gr. Εδώ, θα βρείτε επίσης πληροφορίες σχετικά με τη λειτουργία της 
υπηρεσίας, τις απαιτήσεις υλικού, το εύρος των υπηρεσιών, καθώς και τα δικαιώματα και τις 
υποχρεώσεις σας που σχετίζονται με τη χρήση των υπηρεσιών μας. 
 
Πριν ξεκινήσετε να χρησιμοποιείτε την Υπηρεσία Coding Giants, και ειδικά πριν προβείτε σε 
οποιαδήποτε αγορά, θα πρέπει να εξοικειωθείτε με τις πληροφορίες που περιέχονται σε αυτόν τον 
Κανονισμό και να αποδεχθείτε τις διατάξεις του. Επιπλέον, μπορείτε να βρείτε πληροφορίες για την 
επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων στην Πολιτική Απορρήτου μας. 
 
Οι ηλεκτρονικές υπηρεσίες της Υπηρεσίας παρέχονται από εμάς, δηλαδή από την ΑΤΟΜΙΚΗ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ «ΛΑΜΠΡΑΚΗ ΓΕΩΡΓΙΑ» ("εμείς", "δικό μας"), εγγεγραμμένη στο Εμπορικό Μητρώο με 
ΑΦΜ: 043544710 και Αρ.Γεμή: 182340603000 . Ορισμένα από τα Μαθήματα που προσφέρονται 
στην Υπηρεσία ενδέχεται να παρέχονται από εμάς ή από συνεργάτες με τους οποίους 
συνεργαζόμαστε. Θα βρίσκετε πάντα λεπτομερείς πληροφορίες σχετικά με αυτό στην Υπηρεσία 
μας. 
 
Παρέχουμε αυτόν τον Κανονισμό και τους άλλους όρους παροχής υπηρεσιών σε κάθε 
ενδιαφερόμενο (δωρεάν) πριν από τη σύναψη σύμβασης μαζί μας. Αν κάποιος υποβάλει επίσημο 
αίτημα, θα παρέχουμε επίσης τον Κανονισμό με τρόπο που θα του επιτρέπει να τον αποκτήσει, να 
τον αναπαράγει και να τον αποθηκεύσει μέσω του τηλεπικοινωνιακού του συστήματος. 
 
Εάν έχετε την ιδιότητα του καταναλωτή (που σχεδόν σίγουρα έχετε), να θυμάστε ότι έχετε μια σειρά 
δικαιωμάτων που απορρέουν από τη νομοθεσία. Καμία διάταξη αυτού του Κανονισμού δεν πρέπει 
να ερμηνεύεται ως περιορισμός αυτών των δικαιωμάτων. 
 
Με την αποδοχή αυτού του Κανονισμού, δεσμεύεστε να χρησιμοποιείτε την Υπηρεσία και τις 
υπηρεσίες μας σύμφωνα με τον σκοπό τους, καθώς και με τους νόμους και κανονισμούς που 
διέπουν την κοινωνία μας. 
 

Παρέχοντάς μας το email σας με οποιονδήποτε τρόπο, συναινείτε ταυτόχρονα ότι επιθυμείτε να 
λαμβάνετε ενημέρωση για προωθητικές ενέργειες & προσφορές μέσω Newsletter.  

 
Στη συνέχεια, θα βρείτε ορισμένους ορισμούς που θα χρησιμοποιηθούν στο υπόλοιπο μέρος του 
Κανονισμού – πιστεύουμε ότι αυτό θα διευκολύνει την κατανόηση του περιεχομένου που 
περιλαμβάνεται σε αυτό το έγγραφο. 
 
 
 



 
 
 
 
Σημασία των όρων που χρησιμοποιούνται στον Κανονισμό: 
 
Μάθημα (Course): 
Εκπαιδευτικό μάθημα που καθοδηγείται από τον Διοργανωτή, διαθέσιμο είτε σε δια ζώσης μορφή 
("Δια ζώσης μάθημα") είτε μέσω ηλεκτρονικών μέσων ("Online μάθημα") ή ως άλλος τύπος 
εκδήλωσης που προσφέρεται στην Υπηρεσία. Στην περίπτωση ενός Online μαθήματος, αποτελεί 
ψηφιακό περιεχόμενο. 
 
Μάθημα με χρέωση (Paid Course): 
Ένα μάθημα που διεξάγεται από τον Διοργανωτή, στο οποίο η συμμετοχή απαιτεί την πληρωμή 
τέλους από τον Χρήστη. 
 
Δωρεάν μάθημα (Free Course): 
Ένα μάθημα που προσφέρεται από τον Διοργανωτή, στο οποίο η συμμετοχή είναι δωρεάν. 
 
Περίοδοι Πληρωμής (Payment Periods): 
Η συχνότητα και ο τρόπος πληρωμής των τελών εντός της Περιόδου Συνδρομής, που επιλέγει ο 
Χρήστης κατά την Υποβολή Παραγγελίας από τις διαθέσιμες επιλογές στην Υπηρεσία. Η συνολική 
τιμή της Χρέωσης μπορεί να εξαρτάται από τις επιλεγμένες Περιόδους Πληρωμής. 
 
Περίοδος Συνδρομής (Subscription Period): 
Η περίοδος πρόσβασης σε ένα μάθημα, που επιλέγεται από τον Χρήστη κατά την Εγγραφή, και το 
οποίο είναι αυτόματα ανανεώσιμο σύμφωνα με τους όρους που ορίζονται στους Όρους Παροχής 
Υπηρεσιών (T&CS) και τον Κανονισμό. 
 
Χρέωση (Fee): 
Η χρέωση που αναφέρεται στην Υπηρεσία είναι η τιμή που πρέπει να πληρωθεί για τη συμμετοχή σε 
ένα μάθημα με χρέωση, ανάλογα με τον τύπο του μαθήματος και την Περίοδο Συνδρομής. 
 
Διοργανωτής (Organizer): 
Ένας φορέας με εξειδικευμένες γνώσεις, που είναι εξουσιοδοτημένος να διεξάγει το μάθημα που 
προσφέρεται στην Υπηρεσία. Ο Διοργανωτής μπορεί επίσης να είμαστε εμείς. 
 
T&CS (Γενικοί Όροι και Προϋποθέσεις): 
Γενικοί Όροι και Προϋποθέσεις για την παροχή Υπηρεσιών και τη χρήση της Υπηρεσίας και των 
Μαθημάτων από τον Διοργανωτή. 
 
Πολιτική Απορρήτου: 
Ένα έγγραφο που περιγράφει τους κανόνες για την προστασία και επεξεργασία των προσωπικών 
σας δεδομένων. 



Η Πολιτική Απορρήτου συμπληρώνει αυτόν τον Κανονισμό και είναι διαθέσιμη στο: 
Σύνδεσμος Πολιτικής Απορρήτου 
 
 
Κανονισμός: 
Αυτός ο κανονισμός υπηρεσίας που αφορά την παροχή των Υπηρεσιών μας μέσω της Υπηρεσίας. 
 
Υπηρεσία: 
Η ιστοσελίδα codinggiants.gr. 
 
Περιεχόμενα: 
Όλα τα υλικά, έγγραφα και πληροφορίες που εισάγονται στην Υπηρεσία από τρίτους, ιδίως από 
Χρήστες. 
 
Συμμετέχων: 
Ο Χρήστης ή το άτομο που εκπροσωπείται από τον Χρήστη, στο όνομα του οποίου και για τον οποίο 
γίνεται η Εγγραφή. 
 
Σύμβαση: 
Μια συμφωνία μεταξύ εμάς και ενός συγκεκριμένου Χρήστη, της οποίας σκοπός είναι η χρήση της 
Υπηρεσίας και η παροχή των Υπηρεσιών μας στον Χρήστη. 
Οι γενικές διατάξεις της Σύμβασης ορίζονται στον Κανονισμό. 
 
Υπηρεσίες: 
Ηλεκτρονικά παρεχόμενες υπηρεσίες από εμάς, που περιλαμβάνουν τη διάθεση των λειτουργιών 
της Υπηρεσίας, συμπεριλαμβανομένων των λειτουργιών που επιτρέπουν την Εγγραφή. 
 
Χρήστης (User): 
Ένα φυσικό πρόσωπο με πλήρη νομική ικανότητα που, βάσει και σύμφωνα με τον Κανονισμό, 
χρησιμοποιεί την Υπηρεσία, ειδικά για να ολοκληρώσει την Εγγραφή. 
 
Εγγραφή (Registration): 
Μια δήλωση πρόθεσης του Χρήστη να συνάψει σύμβαση, με σκοπό τη συμμετοχή του 
Συμμετέχοντα στο Μάθημα. 
Η ολοκλήρωση της Εγγραφής μπορεί να ισοδυναμεί με τη σύναψη σύμβασης, εκτός από τις 
περιπτώσεις που καθορίζονται στο σημείο 4 του Κανονισμού. 
 
 
1. ΒΑΣΙΚΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 
1.1 Αυτός ο Κανονισμός αποτελεί τη βάση της σχέσης σας με εμάς και περιγράφει τα δικαιώματα 

και τις υποχρεώσεις σας, καθώς και τα δικά μας. 
Επίσης, αναλύει ορισμένες σχετικές διαδικασίες, όπως παράπονα, νομικές παραβάσεις, ή 
την παροχή των προσωπικών σας δεδομένων σε Διοργανωτές. 



1.2 Για όλες τις Συμβάσεις, η εφαρμοστέα νομοθεσία είναι η ελληνική, που σημαίνει ότι σε 
περιπτώσεις που κάτι δεν καλύπτεται από τον Κανονισμό, θα ισχύουν οι νομικές διατάξεις 
της Ελλάδας. 
Αυτές οι διατάξεις μπορούν να βρεθούν, για παράδειγμα, στον Αστικό Κώδικα ή στον Νόμο 
για τα Δικαιώματα των Καταναλωτών. 

1.3 Η Υπηρεσία δεν περιλαμβάνει προσφορές που παρουσιάζονται ηλεκτρονικά, σύμφωνα με 
την ισχύουσα νομοθεσία. 
Επομένως, σημειώστε ότι δεν θα ισχύουν διατάξεις σχετικά με ηλεκτρονικές προσφορές. 

1.4 Απαγορεύεται** η παροχή παράνομου περιεχομένου ή η χρήση της Υπηρεσίας με τρόπο που 
διαταράσσει ή εμποδίζει τη σωστή λειτουργία της. 

1.5 Εάν έχετε οποιαδήποτε ερώτηση ή θέλετε να επικοινωνήσετε μαζί μας για οποιονδήποτε 
άλλο λόγο, μπορείτε να χρησιμοποιήσετε την ηλεκτρονική διεύθυνση: info@codinggiants.gr 
ή τον αριθμό τηλεφώνου: +30 211 800 3671. 
Μετά την επικοινωνία, θα προσπαθήσουμε να απαντήσουμε το συντομότερο δυνατό. 

1.6 Μπορείτε επίσης να χρησιμοποιήσετε τη φόρμα επικοινωνίας που είναι διαθέσιμη στην 
Υπηρεσία. 

 
 
2. ΥΠΗΡΕΣΙΑ  
2.1 Για να χρησιμοποιήσετε την εκπαιδευτική Υπηρεσία, η συσκευή που χρησιμοποιείτε πρέπει 

να πληροί ορισμένες απαιτήσεις. Αυτές είναι βασικές απαιτήσεις που επιτρέπουν στη 
Υπηρεσία να λειτουργεί στα περισσότερα σύγχρονα συσκευές. Οι απαιτήσεις είναι: 
2.1.1. Μια συσκευή με πρόσβαση στο Διαδίκτυο (επιτραπέζιος υπολογιστής ή φορητός 
υπολογιστής) που επιτρέπει τη σωστή εμφάνιση της διεπαφής της Υπηρεσίας. 
2.1.2. Ένας ενεργός λογαριασμός email. 
2.1.3. Ενεργοποιημένα Cookies (απαραίτητα για την εμφάνιση της Υπηρεσίας στη συσκευή 
σας) και JavaScript. 
2.1.4. Ένας ενημερωμένος φυλλομετρητής ιστού στην τελευταία του έκδοση: Edge, Chrome, 
Firefox, Safari ή Opera. 

 
2.2 Δεδομένου ότι η Υπηρεσία είναι μια ψηφιακή υπηρεσία ή παρέχει πρόσβαση σε ψηφιακό 

περιεχόμενο, μπορεί να χρησιμοποιεί το ψηφιακό σας περιβάλλον (σύνδεση δικτύου, 
λογισμικό και συσκευή) στο βαθμό που είναι απαραίτητο για τη σωστή παροχή των 
Υπηρεσιών μας. Αυτό σημαίνει ότι, ανάλογα με τον τύπο του Μαθήματος, ενδέχεται να 
χρησιμοποιηθούν: 

 
2.2.1. Ο φυλλομετρητής σας (cookies ή άλλα δεδομένα, αν επιλέξετε να τα αποθηκεύσετε). 
2.2.2. Η κάμερα και το μικρόφωνο της συσκευής του Συμμετέχοντα (στην περίπτωση 
συμμετοχής σε Online Μάθημα). 

2.3 Η Υπηρεσία μπορεί να χρησιμοποιηθεί σε όλες τις κοινές συσκευές, όπως φορητούς 
υπολογιστές και λάπτοπ. Ωστόσο, δεν εγγυόμαστε ότι η Υπηρεσία θα λειτουργεί σε άλλους 
τύπους συσκευών που δεν χρησιμοποιούνται συνήθως για περιήγηση στο διαδίκτυο. 

 



2.4 Είμαστε εξουσιοδοτημένοι να τροποποιούμε ορισμένα στοιχεία και λειτουργίες της 
Υπηρεσίας ή των Υπηρεσιών, γεγονός που δεν συνιστά αλλαγή στη Σύμβαση. 
Ωστόσο, δεσμευόμαστε να μην επιδεινώσουμε την ποιότητα αυτών των Υπηρεσιών. 

2.5 Η Υπηρεσία και τα συστατικά της, συμπεριλαμβανομένου του σχεδιασμού και του 
περιεχομένου, προστατεύονται από πνευματικά δικαιώματα και/ή άλλα δικαιώματα 
πνευματικής ιδιοκτησίας. 
Δεν επιτρέπεται να αντιγραφούν, διανεμηθούν ή δημοσιευθούν, είτε εν μέρει είτε στο 
σύνολό τους, χωρίς τη συγκατάθεσή μας. 

 
Ειδικότερα, η Σύμβαση δεν επιτρέπει την αναπαραγωγή, διανομή, πώληση, ενοικίαση, ή 
οποιαδήποτε μορφή αναδιανομής (είτε δωρεάν είτε επί πληρωμή) των στοιχείων της 
Υπηρεσίας. 

2.6 Οι λεπτομερείς κανόνες που αφορούν τη λειτουργία της Υπηρεσίας και των επιμέρους 
Υπηρεσιών είναι διαθέσιμοι στις σελίδες που είναι αφιερωμένες σε αυτές. 

 
3. ΧΡΗΣΤΕΣ ΚΑΙ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΕΣ  
3.1 Με την επιφύλαξη των παρακάτω σημείων, οι Χρήστες πρέπει να είναι φυσικά πρόσωπα 

που είναι τουλάχιστον 18 ετών και έχουν πλήρη νομική ικανότητα. 
3.2 Εάν ο Χρήστης είναι ηλικίας μεταξύ 13 και 18 ετών, μπορεί να χρησιμοποιεί τις Υπηρεσίες 

στον βαθμό που μπορεί να αποκτήσει δικαιώματα και να αναλάβει υποχρεώσεις σύμφωνα 
με την ισχύουσα νομοθεσία στη δικαιοδοσία του. 
Εάν η ισχύουσα νομοθεσία του Χρήστη απαιτεί συγκατάθεση κηδεμόνα για τη χρήση των 
Υπηρεσιών, τότε ο νόμιμος κηδεμόνας πρέπει να παρέχει συγκατάθεση για τη Σύμβαση και 
τη χρήση των Υπηρεσιών, το αργότερο τη στιγμή της σύναψης της Σύμβασης. 

3.3 Ο Χρήστης κάτω των 18 ετών υποχρεούται να παρουσιάσει τη συγκατάθεση του νόμιμου 
κηδεμόνα για την ολοκλήρωση της Εγγραφής, εφόσον το ζητήσουμε. 

 
4. ΜΑΘΗΜΑΤΑ ΚΑΙ T&CS  
4.1 Στην Υπηρεσία, δημοσιεύουμε (όπως και οι Διοργανωτές) πληροφορίες σχετικά με τα 

Μαθήματα, το περιεχόμενο τους, και τη μορφή τους (Δια Ζώσης Μάθημα / Online Μάθημα), 
καθώς και το κόστος των Χρεώσεων και τους τύπους Περιόδων Πληρωμής (από τους 
οποίους μπορεί να εξαρτώνται οι Χρεώσεις). 

4.2 Μέσα στις λειτουργίες της Υπηρεσίας, μπορείτε να ολοκληρώσετε την Εγγραφή. 
4.3  Εγγραφή: 

4.3.1 Στην περίπτωση Μαθήματος με Χρέωση, η δήλωση πρόθεσής σας να συνάψετε 
σύμβαση που αφορά το Μάθημα. 
Η σύναψη της σύμβασης πραγματοποιείται μετά την ολοκλήρωση της διαδικασίας 
που περιγράφεται στις ενότητες 4.5 - 4.7. 

4.3.2 Στην περίπτωση Δωρεάν Μαθήματος, ισοδυναμεί με σύναψη της Σύμβασης. Σε αυτή 
την περίπτωση, η ολοκλήρωση της Εγγραφής είναι δυνατή μετά την αποδοχή των 
T&CS. 

 
4.4 Οι λεπτομερείς όροι και το περιεχόμενο των Μαθημάτων ορίζονται στην περιγραφή του 

Μαθήματος εντός της Υπηρεσίας, καθώς και στα T&CS. 



4.5 Η σύναψη σύμβασης για Μάθημα με Χρέωση μπορεί να πραγματοποιηθεί μέσω δύο 
εναλλακικών μεθόδων, όπως περιγράφεται στις ενότητες 4.6 - 4.8. 

4.6 Μετά την ολοκλήρωση της Εγγραφής: 
 

4.6.1 Θα λάβετε ειδοποίηση μέσω email στη διεύθυνση που παρέχετε, σχετικά με την 
ολοκλήρωση της Εγγραφής και την έναρξη της διαδικασίας επιβεβαίωσης της 
σύμβασης, η οποία αφορά τη συμμετοχή του Συμμετέχοντα στο Μάθημα. 

 
4.6.2 Εάν ο Συμμετέχων μπορεί να συμμετάσχει στο Μάθημα, θα λάβει ειδοποίηση μέσω 

email με πληροφορίες σχετικά με τη σύναψη της σύμβασης, καθώς και σύνδεσμο 
προς τα T&CS. 

 
4.6.3 Εάν ο Συμμετέχων δεν μπορεί να συμμετάσχει στο Μάθημα, θα λάβει ειδοποίηση 

μέσω email. 
 
4.7 Μέσω των λειτουργιών της Υπηρεσίας, θα συνάψετε τη σύμβαση για ένα Μάθημα με 

Χρέωση και στη συνέχεια θα πραγματοποιήσετε την πληρωμή του Μαθήματος μέσω τρίτου 
παρόχου πληρωμών, ο οποίος παρέχει τις απαραίτητες λειτουργίες πληρωμής. 

4.8 Η σύμβαση για τη συμμετοχή στο Μάθημα ολοκληρώνεται μετά την αποδοχή των T&CS και 
την επιβεβαίωση της εγγραφής μέσω email. 

4.9 Για να αποφευχθούν παρερμηνείες, δεν απαιτείται επιπλέον αποδοχή πέρα από τα T&CS για 
να ολοκληρωθεί η έγκυρη Εγγραφή σε ένα Μάθημα. 

 
5. ΑΞΙΩΣΕΙΣ / ΠΑΡΑΠΟΝΑ 
5.1 Έχετε το δικαίωμα να υποβάλετε παράπονο σχετικά με τη λειτουργία της Υπηρεσίας. 

Το παράπονο πρέπει να περιλαμβάνει τουλάχιστον τις ακόλουθες πληροφορίες: 
Ταυτοποίηση του προσώπου που υποβάλλει το παράπονο. 
Ενστάσεις και δικαιολογημένα σχόλια σχετικά με την Υπηρεσία ή τις Υπηρεσίες. 

 
Το παράπονο θα πρέπει να αποσταλεί μέσω email στη διεύθυνση info@codinggiants.gr ή 
στην ταχυδρομική διεύθυνση του Παρόχου Υπηρεσιών. 
Εάν χρειαστούν επιπλέον πληροφορίες, θα επικοινωνήσουμε μαζί σας για να τις ζητήσουμε. 

5.2 Θα απαντήσουμε στο παράπονο εντός 14 ημερών από την ημερομηνία λήψης του. 
Θα λάβετε απάντηση στη διεύθυνση email από την οποία υποβλήθηκε το παράπονο ή στη 
διεύθυνση που αναφέρεται στο παράπονο. 

5.3 Εάν ο Χρήστης δεν είναι ικανοποιημένος με τις ενέργειες του Διοργανωτή ή το επίπεδο του 
Μαθήματος, μπορεί να ενημερώσει τον Πάροχο Υπηρεσιών, ο οποίος θα διευκρινίσει την 
κατάσταση και θα λάβει τα κατάλληλα μέτρα κατά του Διοργανωτή. 

5.4 Ο Πάροχος Υπηρεσιών δεν φέρει ευθύνη για τα γεγονότα που αναφέρονται στο σημείο 5.3. 
Ο Χρήστης μπορεί να διεκδικήσει τις αξιώσεις του, συμπεριλαμβανομένης της 
αποζημίωσης, απευθείας από τον Διοργανωτή. 

5.5 Η απάντησή μας στο παράπονο είναι οριστική, αλλά μπορείτε να λάβετε επιπλέον μέτρα, 
όπως περιγράφονται στην ενότητα "Επίλυση Διαφορών", ή να ακολουθήσετε άλλες νομικές 
διαδικασίες. 



5.6 Εάν δεν απαντήσουμε στο παράπονό σας εντός της προθεσμίας που αναφέρεται στο σημείο 
5.2, αυτό θα θεωρείται ως αποδοχή του παραπόνου. 

 
 
6. ΑΝΑΦΟΡΑ ΠΑΡΑΒΙΑΣΕΩΝ ΚΑΙ ΠΑΡΑΠΟΝΩΝ 
6.1 Δεν επιβλέπουμε ή ελέγχουμε διαρκώς τις δραστηριότητες των Διοργανωτών μέσω της 

Υπηρεσίας. Ωστόσο, εξετάζουμε τη δραστηριότητα ενός Διοργανωτή, εάν λάβουμε 
αξιόπιστη αναφορά για παρατυπίες. 

6.2 Λειτουργούμε σε συμμόρφωση με τα προσωπικά και νομικά δικαιώματα τρίτων. 
Εάν παρατηρήσετε ενέργειες που παραβιάζουν τα δικαιώματά σας ή τα δικαιώματα άλλων 
Χρηστών ή τρίτων, συμπεριλαμβανομένων μη εξουσιοδοτημένων ενεργειών Διοργανωτή, 
ενημερώστε μας. 
Μπορείτε επίσης να αναφέρετε παραβιάσεις των Όρων και Προϋποθέσεων ή της ισχύουσας 
νομοθεσίας. 

6.3 Οι αναφορές για παραβιάσεις δικαιωμάτων πρέπει να αποστέλλονται μέσω email στη 
διεύθυνση info@codinggiants.gr 
Για να διευκολύνουμε τη διαδικασία, η αναφορά πρέπει να περιλαμβάνει τουλάχιστον τις 
εξής πληροφορίες: 

(α) Στοιχεία ταυτοποίησης του Χρήστη: ονοματεπώνυμο και διεύθυνση email (ίδια με αυτή 
που χρησιμοποιείται για την αναφορά). 
(β) Περιγραφή του περιεχομένου, των υλικών ή των ενεργειών που παραβιάζουν τον 
νόμο, μαζί με αναφορά του κανόνα που παραβιάζεται. 
(γ) Τοποθεσία του περιεχομένου/υλικού στην Υπηρεσία ή περιγραφή των συνθηκών υπό 
τις οποίες συνέβη η παραβίαση των Όρων και Προϋποθέσεων ή του νόμου. 

 
7. ΕΥΘΥΝΗ  
7.1 Εκτός από τις περιπτώσεις στις οποίες λειτουργούμε ως Διοργανωτής, παρέχουμε στους 

Διοργανωτές πρόσβαση στην Υπηρεσία και τις λειτουργίες της, λειτουργώντας ως επιπλέον 
εργαλεία για αυτούς. 
Συνεπώς, δεν είμαστε υπεύθυνοι για το πεδίο εφαρμογής ή την ποιότητα των υπηρεσιών 
που παρέχουν οι Διοργανωτές, συμπεριλαμβανομένου του τρόπου με τον οποίο οι Χρήστες 
χρησιμοποιούν αυτές τις υπηρεσίες, ειδικά όσον αφορά τη συμμετοχή σε Μαθήματα. 
Μπορείτε να βρείτε πληροφορίες για το ποιος είναι ο Διοργανωτής κάθε Μαθήματος μέσα 
στην Υπηρεσία. 

7.2 Είμαστε υπεύθυνοι για την ορθή τεχνική λειτουργία της Υπηρεσίας και την πρόσβαση στις 
Υπηρεσίες, σύμφωνα με τις εγγυήσεις που έχουμε παράσχει. 

7.3 Λάβετε υπόψη ότι δεν είμαστε υπεύθυνοι για ζημιές που προκλήθηκαν από: 
 

7.3.1  Παραβίαση των Όρων και Προϋποθέσεων, όπως παροχή ψευδών στοιχείων στον 
Λογαριασμό ή υποβολή παραγγελίας επί πληρωμή χωρίς εξουσιοδότηση. 

7.3.2  Εισαγωγή κακόβουλου λογισμικού (malware) στην Υπηρεσία από τρίτους. 
     7.3.3  Λήξη της Σύμβασής μας λόγω της συμπεριφοράς ή αμέλειάς σας. 

7.3.4  Προσωρινές διακοπές ή περιορισμένη πρόσβαση στην Υπηρεσία, λόγω 
συντήρησης, επισκευών ή αναβαθμίσεων. 



 
7.4 Ως Χρήστης, είστε υπεύθυνος απέναντι σε εμάς και τους Διοργανωτές για τις ενέργειες και 

παραλείψεις σας κατά τη χρήση της Υπηρεσίας, συμπεριλαμβανομένης της 
παρακολούθησης ενός Μαθήματος. 

7.5 Δεν είμαστε υπεύθυνοι για τις ενέργειες των Διοργανωτών ή για ζημιές που προκλήθηκαν 
λόγω κακής εκτέλεσης ή μη εκτέλεσης των συμβάσεων τους με τους Χρήστες. 

 
8. ΣΧΟΛΙΑ  
8.1 Εσύ, όπως και οι άλλοι Χρήστες της Υπηρεσίας, μπορείς να προσθέσεις σχόλια σχετικά με 

τους Διοργανωτές και τα Μαθήματα που παρέχουν. 
8.2 Θυμήσου ότι τα σχόλια που δημοσιεύεις δεν πρέπει να παραβιάζουν τα δικαιώματα τρίτων, 

ειδικότερα: 
8.2.1.  Δεν πρέπει να παραβιάζουν τα προσωπικά δικαιώματα των Διοργανωτών ή άλλων 

προσώπων. 
8.2.2.  Πρέπει να περιέχουν αληθινές πληροφορίες ή μια τεκμηριωμένη αξιολόγηση των 

παρατηρήσεών σου σχετικά με το Μάθημα. 
8.2.3. Πρέπει να αναφέρονται στο Μάθημα. 

 
8.3 Δεν μπορείς να προσθέσεις σχόλια αν δεν έχεις συμμετάσχει στο Μάθημα του Διοργανωτή. 

Ακόμη και αν η Υπηρεσία το επιτρέπει, δεσμεύεσαι να μην αφήνεις σχόλια, ώστε να 
διασφαλίζεται ότι οι πληροφορίες είναι αληθείς και βοηθούν άλλους Χρήστες να 
επαληθεύσουν αν θέλουν να εγγραφούν σε συγκεκριμένο Μάθημα. 

8.4 Διατηρούμε το δικαίωμα να διαγράψουμε σχόλια που παραβαίνουν τον νόμο ή τους Όρους 
και Προϋποθέσεις. 
Η διαγραφή σχολίων θα γίνεται πάντα μετά από αξιολόγηση. 
Εάν έχουμε αμφιβολίες για το σχόλιό σου, ενδέχεται να επικοινωνήσουμε μαζί σου για 
διευκρινίσεις. 

8.5 Θα λάβουμε μέτρα για να διασφαλίσουμε ότι τα σχόλια περιέχουν μόνο αληθείς 
πληροφορίες ή αντικειμενικές αξιολογήσεις. 
Ωστόσο, οι αποφάσεις μας για την επιλογή Μαθήματος και Διοργανωτή λαμβάνονται 
ανεξάρτητα—δεν είμαστε υπεύθυνοι αν επηρεάστηκες από τα περιεχόμενα των σχολίων. 
 

9. ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ  
9.1 Μέσω της Υπηρεσίας, σας παρέχουμε ένα σύνολο πληροφοριών σχετικά με τα δικαιώματά 

σας σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία. 
Θα σας ενημερώσουμε, μεταξύ άλλων, για: 
9.1.1.  Παράγοντες που επηρεάζουν την κατάταξη των Μαθημάτων ή Διοργανωτών στην 

αναζήτηση της Υπηρεσίας, καθώς και για τυχόν πληρωμές που λαμβάνουμε από 
Διοργανωτές, οι οποίες ενδέχεται να επηρεάσουν την κατάταξη. 

9.1.2.  Εάν, στο πλαίσιο της σύμβασης Μαθήματος, το άλλο μέρος (Διοργανωτής) δρα ως 
επιχείρηση ή όχι (εάν δεν δρα ως επιχείρηση, θα λάβετε επίσης πληροφορίες 
σχετικά με τη νομοθεσία περί καταναλωτικών δικαιωμάτων, που δεν ισχύουν σε 
τέτοιες συμβάσεις). 



9.2 Όταν συνάψετε σύμβαση επί πληρωμή με εμάς ή έναν Διοργανωτή, θα σας επιβεβαιώσουμε 
τη σύναψη της σύμβασης πριν ξεκινήσετε να χρησιμοποιείτε οποιαδήποτε επί πληρωμή 
υπηρεσία. 

9.3 Θα βρείτε πληροφορίες σχετικά με τη δυνατότητα ακύρωσης της σύμβασης, σύμφωνα με 
τους Όρους και Προϋποθέσεις. 

9.4 Εάν χρησιμοποιείτε την Υπηρεσία και συμμετέχετε σε ένα Δωρεάν Μάθημα, δεν έχετε το 
δικαίωμα να ακυρώσετε τη σύμβαση, καθώς τέτοιες διατάξεις δεν ισχύουν για συμβάσεις 
δωρεάν υπηρεσιών. 

 
10. ΠΑΡΑΝΟΜΟ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ  
10.1 Παρέχουμε την Υπηρεσία και διασφαλίζουμε τη σωστή τεχνική λειτουργία της—σε αυτό το 

πλαίσιο, είμαστε υπεύθυνοι για τις παρεχόμενες υπηρεσίες. 
Ωστόσο, δεν επιβλέπουμε ή ελέγχουμε συνεχώς το Περιεχόμενο που ανεβάζουν οι Χρήστες 
στην Υπηρεσία. 

10.2 Σεβόμαστε τους νόμους και τα προσωπικά δικαιώματα τρίτων. 
Επομένως, εάν παρατηρήσετε μια ενέργεια που παραβιάζει τα δικαιώματα ή την περιουσία 
τρίτων, πρέπει να μας ενημερώσετε. 

 
Συγκεκριμένα, σας ζητούμε να αναφέρετε οποιαδήποτε πληροφορία που, από μόνη της ή σε 
σχέση με μια ενέργεια, συμπεριλαμβανομένης της παροχής Υπηρεσιών, δεν 
συμμορφώνεται με τη νομοθεσία της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή τη νομοθεσία κάθε κράτους-
μέλους συμβατού με την ΕΕ (παράνομο περιεχόμενο). 

10.3 Οι αναφορές για παραβατική συμπεριφορά ή παράνομο περιεχόμενο πρέπει να 
αποστέλλονται μέσω email στη διεύθυνση: info@codinggiants.gr ή μέσω των λειτουργιών 
της Υπηρεσίας (εάν υπάρχουν). 

 
Για να διευκολυνθεί η διαδικασία, η αναφορά πρέπει να περιλαμβάνει τουλάχιστον τις εξής 
πληροφορίες: 

 
(α) Στοιχεία ταυτοποίησης του προσώπου που υποβάλλει την αναφορά (ονοματεπώνυμο 
και email). Εάν χρησιμοποιείται διαφορετικό email για την αναφορά, πρέπει να δηλωθεί. 
(β) Λεπτομέρειες για το Περιεχόμενο, τα υλικά ή τις ενέργειες που παραβιάζουν τον νόμο, 
καθώς και μια εξήγηση για τους νόμους που παραβιάζονται. 
(γ) Τοποθεσία του περιεχομένου στην Υπηρεσία, με ιδιαίτερη έμφαση στη συγκεκριμένη 
διεύθυνση URL. 
(δ) Δήλωση επιβεβαίωσης καλής πίστης, ότι οι πληροφορίες και οι ισχυρισμοί που 
περιλαμβάνονται στην αναφορά είναι σωστοί και πλήρεις. 

 
10.4 Μετά τη λήψη μιας αναφοράς ή επίσημης ειδοποίησης, θα επιβεβαιώσουμε άμεσα την 

παραλαβή της. 
 

Στη συνέχεια, θα αξιολογήσουμε την ειδοποίηση και θα λάβουμε αποφάσεις για το 
Περιεχόμενο, με αντικειμενικό και αμερόληπτο τρόπο, εντός 7 ημερών. 
Θα σας ενημερώσουμε εάν η απόφαση οδηγήσει σε αναφορά προς μια αρχή. 



10.5 Μετά τη λήψη τεκμηριωμένης αναφοράς ή επίσημης ειδοποίησης, η πρόσβαση στο 
αναφερόμενο Περιεχόμενο ή τη συμπεριφορά στην Υπηρεσία θα περιοριστεί, και ο Χρήστης 
που εμπλέκεται στην αναφορά ή το παράπονο θα ειδοποιηθεί. 

 
Σε αυτή την περίπτωση, ο Χρήστης έχει επίσης 7 ημέρες για να ασκήσει ένσταση, με 
τεκμηρίωση. 

10.6 Θα εξετάσουμε τις ενστάσεις εντός 7 ημερών. Η διαδικασία ένστασης είναι επίσης 
διαθέσιμη στον Χρήστη, σε περίπτωση που το περιεχόμενό του αφαιρέθηκε. 

10.7 Εάν η αναφορά είναι δικαιολογημένη και ο Χρήστης δεν απαντήσει, θα διαγράψουμε μόνιμα 
το παράνομο περιεχόμενο, και ο Χρήστης δεν θα έχει το δικαίωμα να ασκήσει ένσταση. 

 
11. ΕΙΔΙΚΕΣ ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ  
11.1 Χωρίς να θίγονται άλλες διατάξεις των Όρων και Προϋποθέσεων, εάν δεν χρησιμοποιείτε τις 

Υπηρεσίες ή τα Μαθήματα ως καταναλωτής, ισχύουν οι εξής ειδικές διατάξεις: 
 

(α) Δεν φέρουμε ευθύνη για ζημιές που προκαλούνται από αμέλεια, και η ευθύνη μας 
περιορίζεται στις πραγματικές απώλειες που υποστήκατε. 
(β) Οι διαφορές μεταξύ εσάς και εμάς θα επιλύονται αποκλειστικά από το αρμόδιο 
δικαστήριο στη δικαιοδοσία μας. 
(γ) Εάν οποιαδήποτε διάταξη των Όρων και Προϋποθέσεων είναι αντικρουόμενη ή ασαφής, 
διατηρούμε το δικαίωμα δεσμευτικής ερμηνείας των Όρων και Προϋποθέσεων. 

 
12. ΑΛΛΑΓΕΣ ΣΤΟΥΣ ΟΡΟΥΣ ΚΑΙ ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ  
12.1 Ο Πάροχος Υπηρεσιών μπορεί να τροποποιήσει αυτούς τους Όρους και Προϋποθέσεις για 

σημαντικούς νομικούς λόγους (π.χ. τροποποίηση της ισχύουσας νομοθεσίας ή 
αναδιοργάνωση του Παρόχου Υπηρεσιών) ή τεχνικούς λόγους (εκσυγχρονισμός της 
Υπηρεσίας, αλλαγές στη λειτουργικότητα). 

 
Ο Χρήστης θα ειδοποιηθεί για οποιαδήποτε τροποποίηση μέσω email, που θα αποσταλεί 
στη δηλωμένη διεύθυνση email, τουλάχιστον 7 ημέρες πριν από την έναρξη ισχύος των 
νέων Όρων και Προϋποθέσεων. 

 
Κατά τη διάρκεια αυτής της περιόδου, ο Χρήστης πρέπει είτε να αποδεχθεί τους νέους 
Όρους και Προϋποθέσεις είτε να τους απορρίψει, οπότε η Σύμβαση θα ακυρωθεί αμέσως. 

13. ΕΠΙΛΥΣΗ ΔΙΑΦΟΡΩΝ  
13.1 Σε περίπτωση διαφοράς μεταξύ εσάς και εμάς, μπορείτε να χρησιμοποιήσετε εναλλακτικές 

μεθόδους επίλυσης διαφορών (ADR), όπως διαμεσολάβηση, συμβιβασμό ή διαιτησία 
(διαιτητικό δικαστήριο). 

13.2 Μπορείτε επίσης να χρησιμοποιήσετε εξωδικαστικές μεθόδους για την επίλυση παραπόνων 
και διαφορών, υποβάλλοντας το παράπονό σας μέσω της Υπηρεσίας Εναλλακτικής Επίλυσης 
Διαφορών της ΕΕ (ODR), διαθέσιμη στη διεύθυνση: 
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ 



13.3 Εάν δεν επιλέξετε να χρησιμοποιήσετε ADR ή ODR, όλες οι διαφορές μεταξύ εσάς και εμάς 
θα επιλύονται από το δικαστήριο που έχει τη δικαιοδοσία, σύμφωνα με τις ισχύουσες 
νομικές διατάξεις. 

 
14. ΤΕΛΙΚΕΣ ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ  
14.1 Μπορείτε να επικοινωνήσετε μαζί μας με τους εξής τρόπους: 
  

•     Τηλεφωνικά: +30 211 800 3671 
•     Μέσω email: info@codinggiants.gr 

 
14.2 Οι συμβάσεις συνάπτονται στα Ελληνικά. 
14.3 Εάν οποιαδήποτε διάταξη των Όρων και Προϋποθέσεων κριθεί άκυρη ή ανεφάρμοστη, στο 

σύνολό της ή εν μέρει, οι υπόλοιπες διατάξεις θα παραμείνουν σε ισχύ. 
14.4 Η τελευταία ενημέρωση των Όρων και Προϋποθέσεων: 01 Ιανουαρίου 2025. 


